Comment sauver le téléphone fixe ?

Si le t&eacute;l&eacute;phone cellulaire semblait avoir sonn&eacute; le glas du bon vieux poste r&eacute;sidentiel, Internet s&rsquo;en
mé&ecirc;lant, tout semble rentrer dans un nouvel ordre. Les offres des fournisseurs d&rsquo;acces comprennent d&eacute;sormais un abonnement
global&nbsp;: t&eacute;l&eacute;vision, t&eacute;l&eacute;phonie, forfait internet. Si le cable est la norme en Am&eacute;rique du Nord, les offres
triple play sont propos&eacute;es sur une base ADSL avec t&eacute;l&eacute;phonie IP. Cette technologie utilise le transfert de donn&eacute;es
informatiques au travers des lignes t&eacute;l&eacute;phonigues sans nouvelles installations. Elle mobilise les bandes de hautes fr&eacute;quences,
non utilis&eacute;es par la t&eacute;l&eacute;phonie. Tr&egrave;s populaire en Europe, cette technologie est minoritaire au Canada mais existe
n&eacute;anmoins. Plusieurs compagnies se d&eacute;marquent. Pour autant, demeurent majoritaires les fournisseurs d&rsquo;acc&egrave;s
historiques. Entre telephonie fixe, internet et chaines de t&eacute;l&eacute;, les bouquets sont compos&eacute;s avec des offres
suppos&eacute;ment all&eacute;chantes ou bien le consommateur peut se concocter un forfait &agrave; la carte. Pour les gros consommateurs de
giga bit, Internet prendra le dessus, pour les familles avec enfants, c&rsquo;est souvent I&rsquo;&eacute;ventail des chaines
t&eacute;l&eacute;phoniques qui va I&rsquo;emporter. Cette tendance s&rsquo;inscrit dans une tendance g&eacute;n&eacute;rale
d&rsquo;amé&eacute;lioration technique des services. D&rsquo;abord, I&rsquo;Internet haute vitesse et la t&eacute;l&eacute;vision num&eacute;rique,
ensuite la t&eacute;l&eacute;phonie internationale, les fournisseurs travaillent pour proposer des services de meilleure qualit&eacute; ou plus
diversifi&eacute;s. Cependant, ces offres ont un prix &agrave; payer, bien que le consommateur averti puisse cumuler une offre adapt&eacute;e pour
une charge financi&egrave;re honorable. L&rsquo;id&eacute;e est de se renseigner sur les sites internet des compagnies, d&rsquo;&eacute;valuer
ses besoins pour un bouquet qui r&eacute;ponde &agrave; vos attentes. Pour les op&eacute;rateurs, il s&rsquo;agit de pr&eacute;server les lignes
fixes d&eacute;laiss&eacute;es face &agrave; lI&rsquo;utilisation grandissante du cellulaire. Les usages et les forfaits mobiles proposent en effet des
soirs et fin de semaine en appels illimit&eacute;s ce qui entre en concurrence avec la t&eacute;l&eacute;phonie fixe. Seulement, comme en Europe,
les appels vers |&rsquo;&eacute;tranger viennent soutenir leur utilisation ainsi que leur pr&eacute;sence dans les packs triple play &agrave; offre

promotionnelle En Europe, les offres ADSL t&eacute;l&eacute; t&eacute;l&eacute;phone proposent ainsi des nouveaux contenus, des tarifs

pr&eacute;f&eacute;rentiels pour les appels pass&eacute;s &agrave; I&rsquo;&eacute;tranger. Les nouveau contenus t&eacute;l&eacute;visuels
incluent des services de VOD, vid&eacute;o on demand&hellip; et s&eacute;duisent un nouveau public. Au final, les offres triple play se normalisent et

les possibilit&eacute;s tant au niveau du contenu que des tarfis permettent de proposer une offre adapt&eacute;e &agrave; chacun.
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